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CHRANENE BYDLENI A SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY
BETANY BOSKOVICE

Co je to EMPOWERMENT?

V socialni sluzbé termin prekladame jako “maximalni mozné zapojeni a posileni
klienta”.

Je to proces vedouci k tomu, ze maji uzivatelé socialni sluzby stejnou uroven
kontroly nad vlastnim zivotem, jakou maji obecné lidé bez postizeni.

Empowerment chapeme jako co nejvétsi zapojeni Clovéka do rozhodovani o
sobé a posileni jeho samotného v této schopnosti — za cestu k fizeni sebe sama a véci
ve svém zivoté. SpiSe nez o stav se jedna o proces.

S timto procesem je uzce spojena zodpovédnost.
Idealni stav je tedy ten, kdy:

Clovék si Fidi sam sv(j Zivot a dokaze nést zodpovédnost za svoje rozhodnuti.
Je co nejvice samostatny a nezavisly na péci druhé osoby.

Zapojovani a posilovani uzivateltl nejde samo. Casto jsou to lidé, za které
rozhodovali jini a oni to pfijali jako samozfejmost.

Proto je empowerment dlouhodoby a postupny proces, do kterého se zapojuji
nejen pracovnici Betany, dobrovolnici a externi odbornici, ale také lidé z uzivatelova
okoli (rodina, pratelé, opatrovnici).

VSechny kroky jsou postupné a naplanované podle schopnosti a moznosti
kazdého Clovéka. Dulezitym faktorem je prace s tzv. podstupitelnym rizikem, které
vede Clovéka k uceni a zaroven ho vyrazné neohrozuje na zdravi nebo na Zivoté.

Co je pro nas dulezité pri empowermentu:
1. Schopnosti a dovednosti

o Vzdycky mapujeme co jesté Clovek zvladne a co uz ne, jakou podporu potfebuje a jaké
ma pfedpoklady a jak je chce v Zivoté uplatnit. Toto jsou zakladni informace pomoci
kterych planujeme s Clovékem dalSi spolupraci.

e Rozvijime pfirozené schopnosti, aby je ¢lovék pouzival s tim, Ze diky tomu bude co
nejméné zavisly na pomoci okoli.

o Zaméfujeme se na rozvijeni schopnosti a dovednosti, které ¢lovék vyuzZije v béZzném
zivoté. K Cinnostem vytvafime srozumitelné pracovni postupy.
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« Cinnosti vykonavame pravideln& a postupné&, aby se pro &lovéka staly soudasti
kaZzdodenniho Zivota.

« Nedélame véci za Clovéka, protoze jednostranna péce vede k utlumu nebo
I ztraté nabytych dovednosti a k zavislosti na péci.

2. Rizika

e Rizika jsou soucCasti kazdodenniho Zivota a bez jejich podstupovani bychom
neziskavali nové zkuSenosti. | nasi uzivatelé maji pravo podstupovat pfimérena rizika,
ktera pfinasi ponauceni, obohaceni, pokrok.

o Pracovnici dbaji na to, aby si €lovéek byl védom toho, ktera rizika jsou
podstupitelna a ktera ne. Nepodstupitelna rizika jsou takova, ktera nevedou
k u€eni a mohou €lovéka ohrozit vyrazné na zdravi nebo i na zivoteé.

3. Rozhodovani a prebirani odpovédnosti

e Moznost volby a nasledné pociténi vSech duasledkl rozhodnuti (tedy i téch
s negativnim dopadem) podporuje uzivatellv seberozvoj, pocit svobody a zejména
odpovédnosti za vlastni Zivot.

« Kdyz se ¢lovék pro néco rozhodne, prebira zodpovédnost za nasledky svého
rozhodnuti.

4. Rodina

Vitame jakékoli dotazy a pfipominky ze strany opatrovniki a rodinnych pfislusniku.
Myslime si, Ze jediné otevienou komunikaci pfedejdeme dohadim, nedorozumeénim,
obavam, pomluvam a jinym prekazkam ve spolupraci.

Nasim cilem je, aby uzivatelé nasich socialnich sluzeb byli v ramci svych
aktualnich moznosti co nejvice samostatni a nezavisli na nadbyte¢né péci.
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